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REGULAMIN PROMOCJI
»W GRUPIE RAZNIEJ”

1. DEFINICJE:

Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

Skydiveclub.pl — SKY CLUB Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
komandytowa, z siedzibg w Rzeszowie 35-305, ul. Monte Cassino 8/27, ktéra
dziatajgc w imieniu wlasnym i na wiasny rachunek dokonuje zamowienia
PREZENTU na rzecz KLIENTA., zwana dalej Skydiveclub.pl

KLIENT — konsument/osoba, ktéra na rzecz OBDAROWANEGO zamawia
w Skydiveclub.pl — dziatajgcej w imieniu wikasnym i na wtasny rachunek,
PREZENT lub osoba dokonujgca rezerwacji ustugi,

VOUCHER - dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy i uprawniajgcy jego
okaziciela (OBDAROWANEGO) do otrzymania PREZENTU okreslonego w tym
dokumencie. Voucher w formie elektronicznej i tradycyjnej (forma karnetu
prezentowego) wysytany jest na wskazany adres mailowy i adres dostawy po
zaksiegowaniu wptaty.

OKRES WAZNOSCI VOUCHERA - czas, w ktérym PREZENT musi zostaé
zarezerwowany na stronie, mailowo lub telefonicznie, oraz faktycznie, w catos$ci
zrealizowany. Po uptywie tego okresu REALIZACJA PREZENTU nie jest
mozliwa. OKRES WAZNOSCI VOUCHERA wynosi 12 miesiecy (z wytgczeniem
mozliwosci realizacji prezentéw sezonowych zaleznych od pogody, ktére sg
wazne jeden petny sezon) od daty ztozenia zamdwienia za posrednictwem
strony internetowej bgdz od daty zakupu w PUNKCIE SPRZEDAZY. Niektore
PREZENTY sg ze swej istoty lub z przyczyn technicznych dostepne tylko
w okreslonym sezonie np. Skok zapoznawczy w tandemie realizowany jest
w okresie od kwietnia do pazdziernika. Jest to wyraznie oznaczone na
VOUCHERZE i w opisie PREZENTU. OKRES WAZNOSCI VOUCHERA zwykle
podany jest na VOUCHERZE, a jesli nie ma takiej informacji, to mozna go
sprawdzi¢ mailowo lub telefonicznie. Jezeli Twoj voucher na skok lub szkolenie
zostat zakupiony poza sezonem, jego waznos$¢ konczy sie wraz z nastepujgcym
sezonem (UWAGA: w pazdzierniku i w kwietniu pogoda jest na tyle kaprysna,
ze realizacja vouchera moze by¢ utrudniona, dlatego zaplanuj jg jak najszybciej
po otrzymaniu vouchera).

REZERWACJA -  zgtoszenie przez OBDAROWANEGO/KLIENTA
preferowanego terminu REALIZACJI PREZENTU/USLUGI  mailowo,
telefonicznie, na stronie rezerwacyjnej Skydiveclub.pl lub za posrednictwem
mediow spotecznosciowych.

TERMIN REZERWACJI — 30 dzien przed uptywem OKRESU WAZNOSCI
VOUCHERA lub koncem sezonu, jest ostatnim dniem, w ktorym mozliwe jest
dokonanie REZERWACJI. Jezeli OBDAROWANY dokona REZERWACJI
PREZENTU przed uptywem TERMINU REZERWACJI, to
Skydiveclub.pl gwarantuje, ze jego PREZENT zostanie zrealizowany
w najblizszym dostepnym terminie, nawet jezeli OKRES WAZNOSCI
VOUCHERA uptynie. Po TERMINIE REZERWACJI, a przed uptywem OKRESU
WAZNOSCI VOUCHERA REZERWACJA bedzie mozliwa w miare dostepnosci
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miejsc. Skydiveclub.pl zobowigzuje sie dotozyC staran, aby do REALIZACJI
PREZENTU doszto, ale nie gwarantuje tego. Rezerwacja terminu realizacji musi
nastgpic minimum tydzien przed planowang realizacjig. W przeciwnym
przypadku WYKONAWCA zastrzega sobie prawo odmowy REALIZACJI
PREZENTU/USLUGI.

OBDAROWANY - osoba, ktéra po dokonaniu REZERWACJI i okazaniu
VOUCHERA jest uprawniona do REALIZACJI PREZENTU,

WYKONAWCA - osoba fizyczna lub prawna oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej realizujgca/e PREZENT

REALIZACJA PREZENTU - wykonanie zaméwionej przez KLIENTA ustugi
(PREZENTU) na rzecz OBDAROWANEGO. REALIZACJA PREZENTU
mozliwa jest wytgcznie w OKRESIE WAZNOSCI VOUCHERA, gdy VOUCHER
jest optacony. Ze wzgledu na rézny charakter prezentow sg one realizowane
w okres$lonych terminach (np. tylko w weekendy, raz w miesigcu, codziennie
itp.). O orientacyjnych terminach realizacji Skydiveclub.pl informuje po
wczesniejszym kontakcie. Waznos¢ vouchera 365 dni nie oznacza, ze jest
mozliwos¢ realizacji kazdego dnia.

PREZENT - towar lub ustuga, ktérej wykonanie Skydiveclub.pl dziatajgc na
rzecz KLIENTA w imieniu wiasnym i na wiasny rachunek zamawia
u WYKONAWCY,

NUMER VOUCHERA - jest to cigg cyfr lub cyfr i liter, ktory identyfikuje
konkretny VOUCHER i jest niezbedny do ztozenia REZERWACJI,

DZIAL REZERWACJI — za jego pomocg OBDAROWANY/KLIENT moze
dokona¢ REZERWACJI przy wykorzystaniu maila, strony internetowej
skydiveclub.pl lub telefonicznie i ustali¢ termin oraz szczegéty dotyczgce
REALIZACJI PREZENTU/USLUGI.

DZIEN ROBOCZY - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy
biura Skydiveclub.pl tj. od 8.00 do 16.00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy,

PRZELEW TRADYCYJNY — pfatnos¢ wykonywana przez KLIENTA w banku
poprzez konto internetowe, stacjonarne lub na poczcie;

FILMOWANIE — ustuga zawarta w cenie vouchera lub dodatkowo ptatna przed
skokiem zapoznawczym w tandemie, polega na rejestracji video skoku
zapoznawczego w tandemie przez tandem-pilota lub tandem-pilota i skoczka
kamerzyste, obrébka zarejestrowanego materiatu i wysytka na adres e-mail
wskazany przez obdarowanego/klienta.

USLUGA - skok zapoznawczy w tandemie lub szkolenie spadochronowe

. ZASADY PROMOCJI:

2.1.0rganizatorem akcji promocyjnej ,w grupie razniej” jest SKY CLUB Spotka

z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa, z siedzibg
w Rzeszowie 35-305, ul. Monte Cassino 8/27.

2.2.W promocji mogg wzig¢ udziat osoby fizyczne, majgce petng zdolno$¢ do

czynnosci prawnych.

2.3.Promocja obowigzuje podczas zakupow w sklepie internetowym na stronie:

skydiveclub.pl oraz podczas realizacji ustug zarezerwowanych poprzez dziat
rezerwacji bez vouchera.
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2.4.Promocjg objete sg VOUCHERY na skok zapoznawczy w tandemie dla trzech
oséb oraz REALIZACJE USLUGI skoku zapoznawczego w tandemie dla
minimum 3 oséb.

2.5.Promocja polega na obnizeniu standardowej ceny zakupu VOUCHERA, pod
warunkiem, ze OBDAROWANYMI zostang minimum trzy osoby w nastepujgcy
sposob:

2.5.1. Na skok zapoznawczy w tandemie bez filmowania cena zostanie
obnizona o 100 PLN za osobe, co oznacza obnizenie ceny za VOUCHER
na skok zapoznawczy w tandemie dla trzech osob bez filmowania w sumie
0 300 PLN,

2.5.2. Na skok zapoznawczy w tandemie z filmowaniem tandem pilota lub
filmowaniem z dwdch kamer cena zostanie obnizona o 150 PLN za osobe,
co oznacza obnizenie ceny za VOUCHER na skok zapoznawczy
w tandemie dla trzech oséb z filmowaniem tandem pilota lub filmowaniem
z dwoch kamer w sumie 0 450 PLN,

2.5.3. Wszyscy OBDAROWANI musza zdecydowac sie na taki sam sposob
FILMOWANIA skoku lub brak filmowania, w innym wypadku promocja nie
ma zastosowania.

2.6.Promocja w przypadku REALIZACJI USLUGI skoku zapoznawczego

w tandemie zarezerwowanej za posrednictwem DZIALU REZERWACJI bez

vouchera polega na obnizeniu ceny USLUGI na zasadach z punktow 2.5.1 —

2.5.3.

2.7.OBDAROWANI, ktérzy otrzymali voucher na skok zapoznawczy w tandemie
dla trzech os6b mogg sie umowi¢ na REALIZACJE USLUGI w réznych
terminach. Konieczne jest za kazdym razem podanie numeru vouchera
podczas rezerwacji oraz przedstawienie VOUCHERA celem weryfikacji
podczas REALIZACJI USLUGI.

2.8.0soby korzystajgce z PROMOCJI bez vouchera muszg sie umowi¢ razem na
jeden termin realizacji ustugi, w innym wypadku promocja nie ma
zastosowania.

2.9. Promocja nie ma zastosowania dla UStUGI szkolenia spadochronowego.

. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | ADMINISTROWANIE DANYMI:

3.1.Administratorem danych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) w skrocie OROD lub
RODO jest firma Skydiveclub.pl.

3.2.Dane osobowe KLIENTA i OBDAROWANEGO nie bedg przekazywane innym
osobom bez ich wiedzy i zgody. Dokonanie wptaty na konto bankowe
Skydiveclub.pl. stanowi jednoznaczng zgode KLIENTA na przekazanie swoich
danych osobowych Skydiveclub.pl wytgcznie w celu rezerwacji i realizacji
PREZENTU/USLUGI.

3.3. Wykorzystanie przez Skydiveclub.pl zgromadzonych danych w celach innych
niz okreslone w pkt. 5.2., w szczegdlnosci w celach reklamowych
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i marketingowych, wymaga uzyskania na to uprzedniej zgody KLIENTA
i OBDAROWANEGO.

3.4.KLIENTOWI zawsze przystuguje prawo wglagdu do swoich danych oraz ich
poprawiania. Jednakze odpowiedzialno$¢ za skutki dokonanych zmian ponosi
wytgcznie KLIENT.

3.5.KLIENT moze w kazdym czasie zazgdaé usuniecia ze zbiorow Skydiveclub.pl
swoich danych osobowych, co spétka obowigzana jest uczyni¢ niezwiocznie.

. POSTANOWIENIA KONCOWE:

4.1.Obdarowani/klienci oraz wszystkie osoby towarzyszgce muszg bezwzglednie
stosowac sie do komunikatow obstugi lotniska, wykonawcow i pracownikéw
Skydiveclub.pl oraz mogg porusza¢ sie wytgcznie w wyznaczonych do tego
strefach. Osoby niepetnoletnie powinny mie¢ statg opieke osoby dorostej
a zwierzeta mogg przebywac¢ na terenie lotniska wylgcznie na smyczy
i w miejscach do tego wyznaczonych.

4.2.Ewentualne reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytej realizacji
UStUGI, KLIENT Ilub OBDAROWANY zgtasza mailowo na adres
biuro@skydiveclub.pl w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od chwili realizaciji
UStUGI lub od momentu, kiedy miat by¢ zrealizowany. Pismo reklamacyjne
powinno zawiera¢: dane KUPUJACEGO lub OBDAROWANEGO, NUMER
VOUCHERA, opis sytuacji. Skydiveclub.pl zobowigzuje sie do rozpatrzenia
reklamacji w ciggu 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.

4.3.Skydiveclub.pl niezwlocznie podejmuje dziatania w celu rozpatrzenia
reklamacji przez WYKONAWCE,, w sposob jak najbardziej korzystny dla
KLIENTA.

4.4.Skydiveclub.pl ponosi odpowiedzialno$¢ wobec KLIENTA za wtasne dziatania
i zaniechania. Jednakze Skydiveclub.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec
KLIENTA i OBDAROWANEGO za ewentualne szkody na osobie o ile do
realizacji USLUGI postuzyt sie profesjonalistg. W przypadku, gdy reklamacja
dotyczy dziatan WYKONAWCY Iub jakosci dostarczonego przez niego
PREZENTU/USLUGI, Skydiveclub.pl podejmuje w imieniu KLIENTA w
stosunku do WYKONAWCY niezbedne dziatania, uzgadniajac je z KLIENTEM.

4.5.Skydiveclub.pl nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, jezeli w posiadanie
VOUCHERA wejdzie i zrealizuje go osoba nieuprawniona. W takiej sytuacji
PREZENT traktuje sie jako zrealizowany przez OBDAROWANEGO.

4.6.Skydiveclub.pl zaleca wszystkim OBDAROWANYM, ktorzy otrzymali
VOUCHER uprawniajgcy ich do realizacji USLUG, ktore mogtyby okazac sie
niebezpieczne dla ich zdrowia lub zycia, aby zawierali z wybranymi przez siebie
Towarzystwami Ubezpieczeniowymi stosowne umowy ubezpieczenia.

4.7.WYKONAWCA moze odmowié¢ realizacji USLUGI, jezeli OBDAROWANY
/KLIENT nie stosuje sie do jego polecen lub jezeli znajduje sie w stanie po
uzyciu alkoholu, $rodkéw odurzajgcych (w tych sytuacjach obdarowany traci
prawo do realizacji USLUGI i zwrotu wptaconej przedpfaty) lub z uwagi na stan
zdrowia lub kondycje psychofizyczng OBDAROWANEGO.

4.8.Miejsce realizacji ustugi moze zosta¢ zmienione przez Skydiveclub.pl
w przypadku sity wyzszej. O zmianie miejsca wykonywania ustugi
obdarowani/klienci zostang poinformowani nie pézniej niz 24h przed terminem
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realizacji. Jezeli nowe miejsce realizacji nie zostanie zaakceptowane przez
obdarowanego/klienta zostanie wyznaczony nowy termin realizacji ustugi.

4.9.7Za przypadki sity wyzszej w szczegolnosci uwazane bedg sytuacje, kiedy nie
moze doj$¢ do realizacji USLUGI lub bytoby to potgczone z razgco wysokimi
kosztami, z powodow niezaleznych od Skydiveclub.pl, takich jak: zaprzestanie
prowadzenia dziatalnosci przez WYKONAWCE, i niemozno$¢ znalezienia na
rynku innego, przekraczajgcy zwykte ryzyko biznesowe wzrost kosztow
prowadzenia dziatalnosci spowodowany decyzjami organow wtadzy
samorzgdowej lub centralnej, strajki, demonstracje, kataklizmy pogodowe,
dziatalnos¢ terrorystyczna, sytuacja geopolityczna, stan epidemii/pandemii,
stan wyjatkowy/wojenny itp.

4.10. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek sporéw zwigzanych z realizacjg
USLUGI Skydiveclub.pl zobowigzuje sie dotozy¢é wszelkich staran do ich
polubownego zatatwienia, a jesli okazatoby sie to niemozliwe, to wtasciwym do
ich rozpoznania bedg wtasciwe sady powszechne.

4.11. Skydiveclub.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowe dziatanie
rezerwacyjnego systemu informatycznego oraz mediéow spotecznosciowych.

4.12. Dokonanie zaptaty za VOUCHER lub wptata zadatku na rezerwacje dla
minimum trzech osob jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.



